
RTA Dubai App
Driven by intelligence.

All RTA services in one convenient location – your mobile phone.  
Presenting the upgraded RTA Dubai App.
 
New Services  
- Multi-storey car park 
- Parking permits (Senior Emirati/POD/Seasonal) 
- Book Vehicle Inspection Appointment 
- Apply for Electrical Scooter Driving Permit  
- Apply for vehicle technical status report 
 
Benefits 
- Reduces physical visits to RTA’s Customer Happiness Centres
- Quick transaction times
- Easy access to assistance 24/7 with Chatbot (Mahboub)
- Multiple payment options supported by the app

rta.ae

Know more about our innovations at GITEX 2024
Stand #H17 – A20, Hall 17, Dubai World Trade Centre.

14 - 18 October 2024



تطبيق
هيئة الطرق والمواصلات 

الذكاء عنوان وجهتنا القادمة.

جميع خدمات هيئة الطرق والمواصلات تجتمع في هاتفك المتحرك بكل 
سهولة وسلاسة. إليك تطبيق هيئة الطرق والمواصلات المحدّث.

الخدمات الجديدة 
- مواقف سيارات متعددة الطوابق

- تصاريح مواقف السيارات (كبار المواطنين / أصحاب الهمم/ موسمي)
- موعد فحص المركبة رخصة قيادة سكوتر كهربائي

- التقدم بطلبات تصاريح المركبات

المزايا 
- تقليل الحاجة لزيارة مراكز إسعاد المتعاملين لدى هيئة الطرق والمواصلات

- معاملات في وقت أسرع
- وصول سلس للدعم الفنّي على مدار الساعة مع المتحدث الآلي (محبوب)

- خدمات دفع أسرع من خلال التطبيق

rta.ae

اكتشف المزيد عن ابتكاراتنا في جيتكس 2024
جناح رقم H17 – A20، صالة 17، مركز دبي التجاري العالمي.

من ١٤ حتى ١٨ أكتوبر ٢٠٢٤


